
​個人情報ファイル簿（単票）​

​１​ ​個人情報ファイルの名称​ ​オンブズマンへの苦情申立てファイル​

​２​ ​行政機関等の名称​ ​札幌市長​

​３​ ​個人情報ファイルが利用に供される事務を​

​つかさどる組織の名称​

​総務局オンブズマン事務局​

​４​ ​個人情報ファイルの利用目的​ ​市の業務に関する苦情申立ての進捗状況・​

​調査結果等を管理する。​

​５​ ​記録項目​ ​１受付番号、２受付年月日、３申立て方​

​法、４氏名及びふりがな、５性別、６年​

​齢、７住所、８電話番号、９申し立てる苦​

​情の内容及び理由、１０苦情の申立ての原​

​因となった事実のあった日、１１他の制度​

​への手続の有無、１２調査結果の概略​

​６​ ​記録範囲​ ​苦情申立人（代理人を含む。）​

​７​ ​記録情報の収集方法​ ​苦情申立書​

​８​ ​要配慮個人情報が含まれるときはその旨​ ​含む​

​９​ ​記録情報の経常的提供先​ ​なし​

​10​ ​開示請求等を受理する組織の名称及び所在​

​地​

​（名称）総務局行政部行政情報課​

​（所在地）〒060-8611　札幌市中央区北１​

​条西２丁目​

​11​ ​訂正又は利用停止に関する他の法令の規定​

​による特別の手続等​

​なし​

​12​ ​個人情報ファイルの種別​ ​■法第60条第２項第​

​１号（電算処理ファ​

​イル）​

​□法第60条第２項第​

​２号（マニュアル処​

​理ファイル）​

​令第21条第７項に該​

​当するファイル​

​□有　　■無　​

​13​ ​行政機関等匿名加工情報の提案の募集をす​

​る個人情報ファイルである旨​

​該当​

​14​ ​行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組​

​織の名称及び所在地​

​（名称）総務局オンブズマン事務局​

​（所在地）〒060-8611　札幌市中央区北１​

​条西２丁目​

​15​ ​行政機関等匿名加工情報の概要​ ​－​

​16​ ​作成された行政機関等匿名加工情報に関す​

​る提案を受ける組織の名称及び所在地​

​－​

​17​ ​作成された行政機関等匿名加工情報に関す​

​る提案をすることができる期間​

​－​

​18​ ​記録情報に条例要配慮個人情報が含まれて​

​いるときはその旨​

​－​

​19​ ​備考​



​個人情報ファイル簿（単票）​

​１​ ​個人情報ファイルの名称​ ​オンブズマンへの相談ファイル​

​２​ ​行政機関等の名称​ ​札幌市長​

​３​ ​個人情報ファイルが利用に供される事務を​

​つかさどる組織の名称​

​総務局オンブズマン事務局​

​４​ ​個人情報ファイルの利用目的​ ​苦情申立てに至らない相談等の情報を管理​

​する。​

​５​ ​記録項目​ ​１受付番号、２相談年月日、３相談方法、​

​４氏名及びふりがな、５性別、６年齢、７​

​住所、８電話番号、９申立て要旨及び対応​

​６​ ​記録範囲​ ​相談者​

​７​ ​記録情報の収集方法​ ​本人からの申告​

​８​ ​要配慮個人情報が含まれるときはその旨​ ​含む​

​９​ ​記録情報の経常的提供先​ ​なし​

​10​ ​開示請求等を受理する組織の名称及び所在​

​地​

​（名称）総務局行政部行政情報課​

​（所在地）〒060-8611　札幌市中央区北１​

​条西２丁目​

​11​ ​訂正又は利用停止に関する他の法令の規定​

​による特別の手続等​

​なし​

​12​ ​個人情報ファイルの種別​ ​■法第60条第２項第​

​１号（電算処理ファ​

​イル）​

​□法第60条第２項第​

​２号（マニュアル処​

​理ファイル）​

​令第21条第７項に該​

​当するファイル​

​□有　　■無　​

​13​ ​行政機関等匿名加工情報の提案の募集をす​

​る個人情報ファイルである旨​

​該当​

​14​ ​行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組​

​織の名称及び所在地​

​（名称）総務局オンブズマン事務局​

​（所在地）〒060-8611　札幌市中央区北１​

​条西２丁目​

​15​ ​行政機関等匿名加工情報の概要​ ​－​

​16​ ​作成された行政機関等匿名加工情報に関す​

​る提案を受ける組織の名称及び所在地​

​－​

​17​ ​作成された行政機関等匿名加工情報に関す​

​る提案をすることができる期間​

​－​

​18​ ​記録情報に条例要配慮個人情報が含まれて​

​いるときはその旨​

​－​

​19​ ​備考​


