
◎基本情報

● 対象 ○ 対象外

○ 経常経費 ● 臨時的経費 ○ 内部管理　　 ○ 法定経費 ○ 指定管理費

○ 直営　 ● 一部委託 ○ 全部委託　 ● 補助・助成　 ○ その他

□ 企画 □ 実施 □ 評価 ■ 対象外

指標2の評価、未達理由、今後の
考え方

今年度の見直し
内容

補助金の募集開始時期の前倒し、申請期間を長期化した。

来年度以降の方
向性

これまでの事業や経験や実績等がある事業者の意見等を踏まえ、効果的なユニバサルツーリズムの推進に関する施策を実施する。

↓

アウトカム
成果指標2

という状態にしたい、成果を挙げたい

令和5年度実績 令和6年度予定 令和6年度実績 令和7年度予定 令和8年度予定 令和9年度予定

令和9年度予定

指標1の評価、未達理由、今後の
考え方

根拠とする条例の改正の影響等で補助事業の周知期間が限定的であった。令和７年度は早期の周知を行
い補助件数の上積みを図る。

アウトプット
活動指標2

という活動、業務を行うことで

令和5年度実績 令和6年度予定 令和6年度実績 令和7年度予定 令和8年度予定

59 84 70 103 122 142

↓

アウトカム
成果指標1

市内バリアフリー客室整備数 という状態にしたい、成果を挙げたい

令和5年度実績 令和6年度予定 令和6年度実績 令和7年度予定 令和8年度予定 令和9年度予定

令和9年度予定

- 3 0 6 9 13

人工

指標

アウトプット
活動指標1

客室整備の補助件数（累計） という活動、業務を行うことで

令和5年度実績 令和6年度予定 令和6年度実績 令和7年度予定 令和8年度予定

0.7 人工

令和7年度予算額 94,000 千円 うち特定財源 35,000 千円 正規職員業務量 0.7

正規職員業務量 0.7 人工

令和6年度決算額 28,686 千円 うち特定財源 0 千円 正規職員業務量

千円 正規職員業務量 0 人工

令和6年度予算額 94,000 千円 うち特定財源 35,000 千円

どのような状態にしたい
（状態を維持したい）

人口減少社会においても国内外の観光需要を引き続き取り込んでいくこと。

他都市の状況

宿泊施設バリアフリー化支援補助金（東京都）
ユニバサルツーリズム推進事業（兵庫県）
宿泊施設バリアフリー化改修補助事業（成田市）

市民参加の実施

令和5年度決算額 0 千円 うち特定財源 0

施策名 札幌市・北海道の強みである食や観光分野の産業が、時代の潮流を

アクションプラン

事業の性質

事
業
内
容

事業の背景（現在の状況、社会
的課題）

少子高齢化で人口が減少する中、国内の旅行需要が縮小し、本市が今後も観光需要を取り込んでいくためには高齢者や車い
す使用者、視覚障がい者等を始めとするユニバーサルツーリズムの推進が不可欠である。そのためには、ハード面の整備をは
じめ、旅行の需要の喚起や情報発信といったソフト面での取組が必要である。

事業内容
（何を実施し）

・宿泊施設のバリアフリー改修に対する補助の実施。
・本市の公式観光サイトである「ようこそさっぽろ」内の「さっぽろバリアフリー対応宿泊施設」のリニューアルを実施。
・障がいのある方等の観光需要喚起のためモニターツアーの実施及び冬のモデルコースを作成した。

事業名 宿泊施設バリアフリー化推進費

評価担当課 所   属 経）観光・ＭＩ　観光・ＭＩＣＥ 電話番号 011-211-2376

事業評価調書

年度 令和6年度 会計コード 10 一般会計 事業コード 70278


