
◎基本情報

● 対象 ○ 対象外

○ 経常経費 ● 臨時的経費 ○ 内部管理　　 ○ 法定経費 ○ 指定管理費

○ 直営　 ○ 一部委託 ● 全部委託　 ○ 補助・助成　 ○ その他

□ 企画 □ 実施 □ 評価 ■ 対象外

指標2の評価、未達理由、今後の
考え方

令和６年度よりＡＰ２０２３と連動した指標に変更するため削除。

今年度の見直し
内容

なし

来年度以降の方
向性

受注件数や受注金額が年々増大し、更なる増加が見込めることから、民間企業や官公庁などのニーズの開拓をより一層行うとともに、受注業務
の質の向上・効率化を検討していく。

↓

アウトカム
成果指標2

という状態にしたい、成果を挙げたい

令和4年度実績 令和5年度予定 令和5年度実績 令和6年度予定 令和7年度予定 令和8年度予定

令和8年度予定

371,919千円 371,919千円 353,461千円 － － －

指標1の評価、未達理由、今後の
考え方

令和６年度よりＡＰ２０２３と連動した指標に変更するため、活動指標１を営業件数、成果指標１を障がい者
施設への受注金額とする。

アウトプット
活動指標2

障がい者施設への受注金額（各年度） という活動、業務を行うことで

令和4年度実績 令和5年度予定 令和5年度実績 令和6年度予定 令和7年度予定

11千円/件 11千円/件 10千円/件 386,796千円 394,234千円 401,673千円

↓

アウトカム
成果指標1

効率性指標（事業費を受注件数で除したもの） という状態にしたい、成果を挙げたい

令和4年度実績 令和5年度予定 令和5年度実績 令和6年度予定 令和7年度予定 令和8年度予定

令和8年度予定

2,326件 2,326件 2,491件 営業件数1,203件 1,227件 1,250件

人工

指標

アウトプット
活動指標1

障がい者施設への受注件数（各年度） という活動、業務を行うことで

令和4年度実績 令和5年度予定 令和5年度実績 令和6年度予定 令和7年度予定

0.1 人工

令和6年度予算額 25,000 千円 うち特定財源 0 千円 正規職員業務量 0.1

正規職員業務量 0.1 人工

令和5年度決算額 24,961 千円 うち特定財源 0 千円 正規職員業務量

千円 正規職員業務量 0.1 人工

令和5年度予算額 25,000 千円 うち特定財源 0 千円

どのような状態にしたい
（状態を維持したい）

障がい者福祉施設等で行っている清掃・印刷などの役務提供サービスの受注調整等を行い、工賃向上を図ること。

他都市の状況

北海道では「共同受注システム(マッチング事業)」を平成20年４月から開始。
本事業はこの取組と連携しながら、札幌市内をきめ細かく対応していくこととしている。

市民参加の実施

令和4年度決算額 24,948 千円 うち特定財源 0

施策名 年齢・性別・障がいの有無・国籍・民族・宗教・文化などの違いを

アクションプラン

事業の性質

事
業
内
容

事業の背景（現在の状況、社
会的課題）

障がい者就労施設等を利用する障がいのある方の賃金の安定的な向上を図るため、施設の受注拡大が必要となるが、各施
設単独での営業や大口受注への対応は困難なため、共同受注窓口は重要な役割を果たしている。

事業内容
（何を実施し）

①障がい者施設等で行っている役務サービス内容の分類整理
②民間企業に対する営業活動、受注後の業務振り分け、営業実績の分析
③民間企業等のニーズ把握、役務サービスの受注調整、サービスの質的レベルアップ
④受注状況調査を基にした各施設等へのアドバイス
⑤受注業務を共同で作業する場の設定等、各施設の協働、協力体制の整備
⑥施設等への発注につながる取組
※受注成約件数（単年度）と受注成約金額（単年度）の目標
Ｒ４（当初）：１，１５７件、３７１，９１９千円→Ｒ９（目標）：１，２７３件、４０９，１１１千円

事業名 元気ジョブアウトソーシングセンター運営費

評価担当課 所   属 保）障がい保健　障がい福祉課 電話番号 011-211-2936

事業評価調書

年度 令和5年度 会計コード 10 一般会計 事業コード 36051


