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公園名：農試公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

屋内広場 屋内広場 機械警備(委託) 365 日 366 日 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 電気保安点検(委託) 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 清掃（日常・定期・特別）（委託） 359 回 360 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 貯水槽清掃(委託) 1 回 1 回 100.0% ■

屋内広場 屋内広場 機械設備保守(委託) 5 回 7 回 140.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場  消防設備等点検(委託) 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋内広場 屋内広場 自動扉保守点検（委託） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場  消防設備等の自主点検 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 施設の保守点検 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 火気施錠の確認 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 屋内広場安全管理 359 日 360 日 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 利用者の案内 359 日 360 日 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 視察対応 適時 日 0 日 -

屋内広場 屋内広場 消防訓練 1 回 1 回 100.0% ■

屋内広場 屋内広場 料金徴収 359 日 360 日 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 グラウンド整備（日常・定期） 341 日 360 日 105.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 屋内広場 グラウンド管理及び利用指導 341 日 348 日 102.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 植物管理 潅水 100 回 102 回 102.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 植物管理 整枝 5 日 6 日 120.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 植物管理 施肥 15 回 15 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 植物管理 枯葉処理 20 日 20 日 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 その他の管理業務 サンルーム管理 359 日 日 0.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 その他の管理業務  光庭管理（清掃・水管理） 9 回 9 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 その他の管理業務 照明管理 適時 回 360 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 その他の管理業務 器具庫管理 30 回 36 回 120.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 車庫管理 20 回 24 回 120.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 機械室管理 359 日 365 日 101.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 電機室管理 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋内広場 ２階見学室管理 341 日 348 日 102.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

令和５年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



管理内容 執行率

屋外北ゾーン 清掃管理 排水溝清掃 15 回 15 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 支柱取付・補修・撤去 適時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 樹木管理 植床改良 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 雪囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 除草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 剪定・整枝 4 回 5 回 125.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 伐採 必要時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 樹木管理 調査 必要時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 樹木管理 危険木処理 適時 回 2 回 - ■ ■

屋外北ゾーン 樹木管理 不快動物除去 適時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 樹木管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 芝生管理 草  刈 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 芝生管理 集草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 芝生管理 石拾い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外北ゾーン 芝生管理 潅  水 必要時 回 1 回 - ■

屋外北ゾーン 芝生管理 補修 適時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 芝生管理 目土散布 1 回 2 回 200.0% ■ ■

屋外北ゾーン 芝生管理 施肥 1 回 1 回 100.0% ■

屋外北ゾーン 芝生管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外北ゾーン 花壇管理 正面花壇 12 回 13 回 108.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 ゲートボール場コート管理 189 日 206 日 109.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 多目的広場管理（グランド整備） 7 回 34 回 485.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 多目的広場管理（臨時駐車場） 混雑時 日 76 日 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 多目的広場管理（圧雪広場） 降雪時 回 72 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 スキースロープ管理 58 日 92 日 158.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外北ゾーン 各施設管理 園内巡回巡視 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



管理内容 執行率

屋外中央ゾーン 清掃管理 排水溝清掃 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 支柱補修・撤去 適時 回 0 回 -

屋外中央ゾーン 樹木管理 植床改良 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 雪囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 除草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 剪定・整枝 4 回 4 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 伐採 必要時 回 0 回 -

屋外中央ゾーン 樹木管理 調査 必要時 回 0 回 -

屋外中央ゾーン 樹木管理 危険木処理 適時 回 3 回 - ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 不快動物除去 適時 回 1 回 - ■

屋外中央ゾーン 樹木管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外中央ゾーン 芝生管理 草  刈 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 集  草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 石拾い 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 潅  水 必要時 回 5 回 - ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 補  修 適時 回 1 回 - ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 目土散布 1 回 1 回 100.0% ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 施  肥 2 回 2 回 100.0% ■

屋外中央ゾーン 芝生管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外中央ゾーン 各施設管理 野球場グラウンド管理 215 日 232 日 107.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 軟式テニスコート管理 215 日 215 日 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 硬式テニスコート管理 215 日 227 日 105.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 遊戯広場管理 200 日 244 日 122.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 ちゃぷちゃぷ広場管理 122 日 123 日 100.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 駐車場管理 359 日 361 日 100.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 園内巡回巡視 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外中央ゾーン 各施設管理 公衆トイレ管理 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



管理内容 執行率

屋外南ゾーン 清掃管理 排水溝清掃 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 支柱補修・撤去 適時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 樹木管理 植床改良 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 雪囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 除草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 剪定・整枝 4 回 5 回 125.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 伐採 必要時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 樹木管理 調査 必要時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 樹木管理 危険木処理 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 樹木管理 不快動物除去 適時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 樹木管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 芝生管理 草  刈 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 芝生管理 集  草 10 回 10 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 芝生管理 石拾い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

屋外南ゾーン 芝生管理 潅  水 必要時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 芝生管理 補  修 適時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 芝生管理 薬剤散布 必要時 回 0 回 -

屋外南ゾーン 花壇管理 像花壇 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 花壇管理 丸花壇 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 各施設管理 交通コーナー管理 189 日 217 日 114.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 各施設管理 トンカチ広場管理 189 日 1 日 0.5% ■

屋外南ゾーン 各施設管理 園内巡回巡視 359 日 363 日 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

屋外南ゾーン 各施設管理 公衆トイレ管理 216 日 215 日 99.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



公園名：発寒西陵公園 計画 ■ 実績

管理項目 管理内容 執行率

基本管理 日常巡視 79 回 131 回 165.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期巡視 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

園内清掃 清掃  Ａ 20 回 61 回 305.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃  Ｂ 1 回 1 回 100.0% ■

清掃  Ｃ 2 回 2 回 100.0% ■ ■

桝  清掃 1 回 1 回 100.0% ■

トラフ  清掃 1 回 1 回 100.0% ■

芝生管理 草刈 6 回 7 回 116.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

植栽管理 生垣刈込 2 回 2 回 100.0% ■ ■

寄せ植え刈込 1 回 1 回 100.0% ■

花壇管理 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

公園樹管理 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■ ■

樹木薬剤散布 必要時 回 0 回 -

危険木処理 適宜 回 4 回 - ■ ■ ■ ■ ■

植物系廃棄物処理 適宜 回 1 回 - ■

樹木雪下ろし 必要時 回 0 回 -

サービス施設 水飲台開栓・閉栓 2 回 2 回 100.0% ■ ■

水飲台清掃 適宜 回 8 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

散水栓開栓・閉栓 2 回 2 回 100.0% ■ ■

四阿等  雪下ろし 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

トイレ管理 トイレ開放・閉鎖 2 回 2 回 100.0% ■ ■

清掃 94 回 95 101.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設点検・修繕 適宜 回 2 回 - ■ ■

遊戯施設管理 遊器具日常点検 14 回 34 回 242.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊器具定期点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊器具修繕 必要時 回 0 回 -

砂場管理 2 回 2 回 100.0% ■ ■

照明灯管理 照明灯点検 1 回 2 回 200.0% ■ ■

照明灯修繕 必要時 回 0 回 -

特殊施設管理 野球場整備 1 回 2 回 200.0% ■ ■

テニスコート整備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ゲートボール場整備 1 回 1 回 100.0% ■

駐車場管理 14 回 215 回 1535.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

有料施設受付 229 日 234 日 102.2% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

公園利用届受理等 359 日 360 日 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

その他委託等 塵芥処理 40 回 39 回 97.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

産廃処理 2 回 2 回 100.0% ■ ■

カラスの巣撤去 必要時 回 0 回 -

ハチの巣駆除 必要時 回 0 回 -

令和５年度　維持管理業務計画実績表

計画 実績 4月 5月 6月 12月 1月 2月 3月7月 8月 9月 10月 11月



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者

4月28日 遊具
専門業者による点検
（リニューアル遊具含まない）

点検 105,600 委託 ㈱北辰札幌営業所

4月25日 アリーナ照明 スポットライト球切れ交換 修繕（応急） 有 在庫有 直営 指定管理者

5月15日 ツインキャップ自動ドア 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 フルテック㈱

5月18日 園路灯（交通コーナー河川側） 球、安定器交換 修繕（改修） 82,500 委託 ㈱丸三大信電気

5月22日 四阿（多目的広場） 支柱交換 修繕（応急） 46,200 委託 ㈱北辰札幌営業所

4月20日
5月30日

ツインキャップ空調 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 札幌施設管理㈱

6月16日 ツインキャップ消防設備 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 ㈱北海道防災指導センター

6月30日
トラクター（クボタ）用カッターデッ
キ

連結部材破断箇所溶接 修繕（応急） 有 8,800 委託 ㈲ツヴァイト

7月19日 遊具点検（二回目） 専門業者による点検 点検 249,700 委託 ㈱北辰札幌営業所

7月20日 ちゃぷちやぷ広場 塗装剥がれ補修（水中パテ） 修繕（応急） 有 札幌市 カミヤ

8月5日 アリーナ照明 スポットライト球切れ交換 修繕（応急） 有 在庫有 直営 指定管理者

8月17日 電気工作物点検（年次点検） 専門業者による点検 点検 長期契約 委託 電気保安協会

7月27日
9月14日

ツインキャップ空調 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 札幌施設管理㈱

8月25日 ちゃぷちやぷ広場 噴水ポンプインバータ設置 修繕（改修） 札幌市 カミヤ

8月30日 いたどり橋点検 専門業者による点検（目視・打音点検） 点検 市発注 札幌市 エスエスコンサル㈱

8月30日 協会備品
スノーモービル点検整備
（ヤマハ　VK540E-3）

点検・修繕 269,753 委託 ㈲ﾄﾖｷ渡辺商会

令和５年度　点検修繕実績表

公園名：農試公園



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者

9月4日 電気工作物点検 専門業者による点検 点検 長期契約 委託 電気保安協会

8月30日 いたどり橋点検 専門業者による点検（機械点検） 点検 市発注 札幌市 エスエスコンサル㈱

9月14日 市備品
トラクター用耕運機カバー修理
　2.3ｔフラットバー取付

修繕（応急） 49,500 委託 ㈲ツヴｧｲﾄ

9月22日 ツインキャップ自動ドア 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 フルテック㈱

9月22日 協会備品 SL用保護シートカバー溶着補修 点検・修繕 42,900 委託 高木テント工業㈱

10月15日 ツインキャップ空調 専門業者による点検整備 点検 委託 札幌施設管理㈱

10月18日 アリーナ照明 スポットライト球切れ交換 修繕（応急） 有 在庫有 直営 指定管理者

11月1日 電気工作物点検 専門業者による点検 点検 長期契約 委託 電気保安協会

11月8日 サンルーム系統温水ポンプ ポンプ水漏れ修繕 点検・修繕 有 95,700 委託 札幌施設管理㈱

11月10日 協会備品 圧雪金物溶接修繕 点検・修繕 16,500 委託 ㈲ツヴｧｲﾄ

12月7日 協会備品
アルコールチェッカーセンサー
交換

点検・修繕 11,660 委託 ㈱笹木商会

12月13日 協会備品 サッカーゴール支柱溶接修理 修繕（応急） 有 27,500 委託 ㈲ツヴｧｲﾄ

12月15日 園路灯 球交換（14灯） 修繕（応急） 在庫有 直営 指定管理者

12月18日 市備品
ミニホイールローダーウェイトボ
ルト修理

修繕（応急） 68,750 委託 道央車輌㈱

12月30日 管理系統温水ポンプ
ポンプ水漏れ→運転停止（1/5
修繕済）

点検 有 直営 指定管理者

1月29日
3月19日

ツインキャップ空調 専門業者による点検整備 点検 長期契約 委託 札幌施設管理㈱

1月10日 電気工作物点検 専門業者による点検 点検 長期契約 委託 電気保安協会

1月18日 協会備品 サッカーゴール支柱溶接修理 修繕（応急） 66,000 委託 ㈲ツヴｧｲﾄ



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者

3月7日 市備品
ミニホイールローダー特定自主
検査

点検・修繕 72,644 委託 道央車輌㈱

3月25日 ボイラー 煤煙測定 点検 55,000 委託 ㈱東洋実業

実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者

4月22日 遊具 専門業者による点検 点検 72,600 委託 ㈱北辰札幌営業所

7月19日 遊具 専門業者による点検 点検 72,600 委託 ㈱北辰札幌営業所

公園名：発寒西陵公園



受付日 種別 内容 対応 結果

4月29日 苦情

遊戯広場は自転車やストライ
ダーの乗り入れは禁止ではない
のか。子ども（幼児）が危険な思
いをした。

禁止行為ではないが、混雑状況
を踏まえ来園者の安全面を考慮
し、乗り入れ禁止の看板を設置
した。

その後、連絡なし

8月21日 苦情

交通コーナー区域の園路灯が
消えている。

改修工事の影響のため、市へ
報告

市で簡易工事灯を設置した。そ
の後、連絡なし。

9月1日 苦情

ちゃぷちゃぷ広場の池の水に藻
が生えている。

水の入替強化（逆洗設定時間延
長及び手動入替実施）

その後、連絡なし

9月17日 苦情

野球場を予約時間に使用しよう
としたが、前の団体（西区少年
野球連盟）がプレーしていたう
え、コート整備も手伝うことに
なった。今後このようなことがな
いようにしてほしい。

西区少年野球連盟担当者へ注
意

その後、連絡なし

9月19日 苦情

YouTuberによるポケモンカード
配布企画がウェブ上で予告され
ている。許可はしているのか。

当日、予告時間に巡回を強化し
た。

確認はできなかったが、その後
連絡なし。

令和５年度　苦情等記録一覧表

公園名：農試公園 意見・苦情・要望・称賛件数：15件

4月22日 苦情

駐車場混雑による付近道路の
渋滞及び駐車場出入口の停滞

※当日、同様苦情が多発し、警
察からの指導も受ける。

直営による誘導警備を実施して
いたが、臨時駐車場の出入口
が共用であることから、物理的
な問題により、渋滞を招いた。
以後、市と協議し
①駐車場警備員設置（委託、直
営）
②臨時駐車場で下手稲側へ出
口を新設
を実施した。

混乱及び渋滞を大きく緩和する
ことができた。

5月8日 苦情

発寒川河川敷の園路灯が暗く
なっている。（公園内交通コー
ナー付近）

経年劣化による安定器の故障
で中古品の在庫があり、交換し
た。

その後、連絡なし

4月25日 苦情

園路上でスケボーをしている集
団が音楽を鳴らしてたむろして
おり、怖い。

行為事態の規制はできないが、
夜間巡回時には、他利用者へ
の迷惑とならないよう声がけをし
ている。

スケボーに関しては、定期的に
連絡を受けることがある。

7月30日 苦情

ちゃぷちゃぷ広場の池に犬を入
れている光景を見たが、良いの
か。

巡視対応 確認はできなかったが、その後
連絡なし。



受付日 種別 内容 対応 結果

9月20日 苦情

新琴似通りに面した住民より、
向えのポプラによる落ち葉に悩
まされており、一昨年剪定しても
らったが、成長し生い茂ってい
る。再度実施するように。

市と協議する旨を伝えた。 市で剪定を実施する予定

9月28日 苦情

遊具広場のガリバーにある小さ
な砂遊び場が水が溜まり、ボウ
フラが湧いている。

除去及び清掃 新設遊具であるが、水抜けがな
く、構造上の問題であるため、
今後の対策について市と協議し
たい。

9月30日 苦情

ゲートボール場付近で喫煙して
いる人がいるので注意してほし
い。

公園内は禁煙ではないことを説
明

状況に応じて、受動喫煙への配
慮を促す声がけをしたい。

受付日 種別 内容 対応 結果

9月16日 苦情

夜間（0時頃）、頻繁にテニス
コート付近四阿や公衆トイレに
て、男性同士の性行為（全裸）を
見かけている。

西警察署に警邏を依頼 その後、連絡なし

12月28日 苦情

多目的広場スロープの麓に滑
走後の利用者が停滞しており、
危険である。スタッフを配置する
など対策をしてほしい。

注意喚起について掲示した。
スロープは急こう配のため、以
前から危険性が高い。スタッフ
常駐は経費上不可能である。

12月19日 苦情
屋内広場（アリーナ）が寒い、設
定温度は何度か。温度を上げて
ほしい。

設定温度及び暖房費に係わる
経費の問題を説明し、現設定以
上は困難であることを説明した。

納得はされていない。
状況としては、設備能力的には
温度を上昇させることは可能で
あるが、燃料及び電気の費用が
百万単位で増加するため、不可
能である。

3月18日 苦情
・犬の散歩者でリードが長い
・糞尿で汚れている

標示物等や巡回によりマナー啓
発を促す

納得はされていない様子

5月15日 苦情

犬に水を飲ませるのに、水飲み
台の蛇口に直接口をつけさせて
いる。動画を撮った。消毒、看板
設置をしてほしい。

清掃、注意看板を設置した。 その後、連絡なし

公園名：発寒西陵公園 意見・苦情・要望・称賛件数：3件

4月3日 苦情

夜中、駐車場でスケボーやバス
ケットボールによる音がうるさ
い。

駐車場及び付近の園路灯を消
灯した。

その後、連絡なし
駐車場でのたむろ行為は減少



施設名 区分

屋内アリーナ 一般

高校生

高齢者

中学生以下

減免）身障者

団体（専用利用）

計

利用料金額

屋外野球場 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

テニスコート(軟式) 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

テニスコート(硬式) 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

合計 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

無料施設 交通コーナー（自転車貸出） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
トンカチ広場（道具貸出） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公園利用届 多目的広場 4 92 7 144 0 0 1 100 11 330 1 563 1 600 0 0 0 0 13 696 14 765 10 528 62 3,818

ちゃぷちゃぷ広場 0 0 0 0 0 0 15 512 21 859 4 271 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 1,642

その他 31 482 42 2,702 26 1,543 22 1,120 15 542 23 1,542 20 672 11 25 17 49 2 50 3 62 0 0 212 8,789

計 35 574 49 2,846 26 1,543 38 1,732 47 1,731 28 2,376 21 1,272 11 25 17 49 15 746 17 827 10 528 314 14,249

35 574 49 2,846 26 1,543 38 1,732 47 1,731 28 2,376 21 1,272 11 25 17 49 15 746 17 827 10 528 314 14,249

令和５年度　施設利用状況実績表

公園：農試公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

133 98 136 117 69 61 99 125 104

10月 11月 12月 1月

1,630

10 2 0 3 8 2 1272 3 9 21 40 27

8 0 8 13 98 141

2月 3月

114 283 291

32 36 9 23

74 122 149 644

144 118 92 106 45 62 1,564156 153 150 189 207 142

19 3 9

3,256 2,740

11 34 12 212

1,806 1,109 4,190 3,276 903 5,303 32,3622,553 2,868 2,313 2,403 2,649 2,989

18 12 6 12 7

2,812 3,335 3,610 36,539

1,035,710 319,620 528,320 530,960 1,246,600 986,900 10,639,580513,080 991,930 1,099,520 1,016,580 1,215,180 1,155,180

2,130 1,342 4,433 3,522 1,032 5,468 2,859

470

0 0 1 4 0 0 1712 0 0 0 0 0

30 81 67 79 67 56 56 34 0

83 67 56 68 34 0

0 0 0

86 67 27 0

0 0 0 487

674,400 193,200 249,600 332,400 194,400 220,800 2,355,600261,600 158,400 70,800 0 0 0

30 81 68

27 0

0 0 0 547

0 0 0 0 0 0 1111 0 0 0 0 0

7 94 79 105 82

0 0 0 558

28,980 68,880 104,820 97,710 86,280 85,620 586,11082,740 25,590 5,490 0 0 0

7 94 79 105 82 86 78

1,844

0 0 0 0 0 0 1616 0 0 0 0 0

79 291 258 300 315 250 236 115 0

300 315 250 252 115 0

0 0 0

5,828 3,182 3,423 2,717

0 0 0 1,860

99,960 315,920 326,040 371,040 366,360 333,240 2,340,960307,720 179,800 40,880 0 0 0

79 291 258

3,432 2,740

2,801 3,301 3,598 39,188

18 12 7 16 7 32 25675 9 23 11 34 12

2,228 4,831 3,994 1,489

2,812 3,335 3,610 39,444

1,839,050 897,620 1,208,780 1,332,110 1,893,640 1,626,560 15,922,2501,165,140 1,355,720 1,216,690 1,016,580 1,215,180 1,155,180

2,246 12 4,838 4,010 1,496 5,860 3,257

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月 8月 3月 合計

合計

9月 10月 11月 12月 1月 2月



施設名 区分

テニスコート 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 少年野球場 25 500 27 540 26 522 27 540 27 540 23 460 25 510 19 380 7 140 9 220 10 200 11 217 236 4,769

その他 0 0 1 86 7 1,175 6 170 8 640 5 260 7 221 1 83 0 0 0 0 0 0 0 0 35 2,635

25 500 28 626 33 1,697 33 710 35 1,180 28 720 32 731 20 463 7 140 9 220 10 200 11 217 271 7,404

3月 合計12月 1月 2月

59 25

9月 10月 11月

公園：発寒西陵公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月

0 0 0

0 0 0 0 485

0 0 0 0 0 0 00 0 0

21 99 81 94 38 68

0 0 0 0 485

8,320 83,200 83,200 101,120 76,160 0 539,520

21 99 81 94 38 68 59 25

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月

55,040 58,880 60,160 13,440 0 0

2月 3月 合計

合計

8月 9月 10月 11月 12月 1月



開催日（期間） 日数 事業名 事業内容 参加人数

5,474 名

136 名4月～6月 7 日 のうしかけっこスクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室

4月～6月 8 日

19 日 わいわいタイヤチューブ スノーラフティング

10月14、15日 2 日 のうしミニこども秋まつり 地域住民を対象とした交流イベント（屋内開催）

8 名

9 名

120 名

10 名

14 名

4，5月 4 日 はじめての自転車教室 幼児から小学生を対象とした

2 日

令和５年度　公園利用促進事業実績表

公園名：農試公園

34 名

249 名

10月～12月 10 日 のうしサッカースクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室 246 名

11 名

10月～12月 9 日 のうしかけっこスクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室 128 名

5月21日
6月4日

7月～9月 7 日 のうしかけっこスクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室 134 名

７月15、16日

のうしサッカースクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室

合　　　計

10月7日 1 日 忍者になって修行だ！ 子どもを対象としたプレパークイベント

12月17日

10月15日
10月22日

1 日

2 日

門松づくり

ノルディックウォーキング講習会⑦⑧

家庭用のミニ門松づくりの講習会

11月19日
12月16日

2 日 ノルディックウォーキングお散歩ツアー
園内ツアーとともに行うノルディックウィーキングイベン
ト

1月～3月

のうしかけっこスクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室

1月8日 1 日 新春凧づくり 凧キットを利用した工作及び凧上げ体験

ノルディックウォーキングの基礎と応用を学ぶ講習会

ノルディックウォーキング講習会①②③ ノルディックウォーキングの基礎と応用を学ぶ講習会

雨天中止

10月29日 1 日 コキアのほうきづくり 園内花壇で栽培した植物を利用した講習会

7月～9月 9 日 のうしサッカースクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室 264 名

7月2日、7月30日
9月3日、9月10日

4 日 ノルディックウォーキング講習会④⑤⑥+追加開催1回 ノルディックウォーキングの基礎と応用を学ぶ講習会 13 名

2 日 のうしミニこども夏まつり 地域住民を対象とした交流イベント（屋内開催）
約500名
（利用1577

件）

2,481 名

2月24日 1 日 歩くスキー講習会 歩くスキーの基礎と応用を学ぶ講習会 6 名

1月21日 1 日 歩くスキー講習会 歩くスキーの基礎と応用を学ぶ講習会 8 名

29 名

1月～3月 8 日 のうしサッカースクール 小学生を対象とした屋内アリーナでの運動教室 224 名

1月～3月 8 日

約850名
（利用2795

件）



令和５年度　特記事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価）

公園名：農試公園

緑地管理

　芝生管理では、芝刈り、施肥などを計画どおり実施することができた。また、降雨が少ない時期は野球場芝地を適宜潅
水し、芝の育成に努めた。
　樹木管理では、低・中木については直営で剪定などを行い、高木については、市発注にて新琴似通り側のポプラの強剪
定を実施した。剪定枝はすべてチップ加工し、樹木周りにマルチングし、植物リサイクルに努めた。
　花壇管理及びサンルーム植物管理では、ボランティアと協働で１年草及びチューリップ植栽や潅水、施肥、摘心などの日
常管理を行った。

施設管理

　遊具及びちゃぷちゃぷ広場管理では、リニューアルオープンとなり、常時混雑状態がつづいたことや、仕様上の不備が
頻発したが、適宜応急処置後、関係機関と協議し対策を講じた。ちゃぷちゃぷ広場の水質管理は、塩素補充、濾過設備の
ストレーナ清掃、毎朝稼働前の点検及び浮遊物の除去を行った。また、水質悪化が著しい場合は、水の入替などにより水
質を維持した。
　ツインキャップの暖房管理では、例年より気温の低い日が多かったが、節約に努め例年並みの使用量となった。しかし、
各使用料金の単価が上昇しており、大幅に支出が増加した。
　ツインキャップ改修工事にともない、仮設事務所設置箇所を除雪し移転作業を行った。仮設事務所の安全性を高めるた
め、センサーライトの設置や標示及び転落防止措置等を直営で行った。

その他特記事項

　遊戯広場及びちゃぷちゃぷ広場のリニューアルオープンにともない、休日の公園利用が大幅に増加したことから、付近
道路の渋滞及び臨時駐車場出入口での混乱を生じた。特に臨時駐車場は出入口が共用で、通行幅が狭いことや、正規
駐車場と同じ路線（農試１号線）に面した出入口であることから、長時間、渋滞及び混乱が続いた状況となった。市と協議
し、臨時駐車場で下手稲側への出口新設と委託及び直営での誘導警備員配置を実施したところ、大きく改善することがで
きた。
　遊戯広場に設置されているサンドボール（砂遊び遊具）は、設置周囲が車椅子での利用を考慮したゴムマット構造である
ため、砂の流出や汚損が著しい状況である。引き続き市と協議し、改善を進めたい。
　8月上旬に現在改修工事が進められているトンカチ広場管理棟の掘削により、高圧ケーブルが破損する事故が発生し
た。　指定管理者により設備が通電されていなことを確認したため、工事業者と現場確認を行い、事態の発覚となった。工
事業者へは埋設ケーブル付近の作業ついて、注意喚起をしていたが、当事故の発生となってしまった。この影響により、
有料施設（屋外野球場及びテニスコート）のナイター照明、ちゃぷちゃぷ広場の噴水ポンプ及び濾過設備、一部園路灯の
不点灯が発生し、利用者への損害が生じた。ちゃぷちゃぷ広場は施設閉鎖には至らなかったが、汚れ等水質が悪化した
ことから、急遽、水の入替を行い対応した。
　多目的広場（臨時駐車場）は長年、水はけが非常に悪く、全域に水溜まりが発生する状態である。今年度は特に、遊具
やちゃぷちゃぷ広場のリニューアルオープンの効果もあり来園者が多く、休日は臨時駐車場の開放が必須となったが、車
や利用者の足元がひどく汚れる状態かつ駐車場稼働率の低下による付近道路の渋滞発生の原因となっており、今後続く
リニューアル施設のオープンに備えた改善が必要であるため、引き続き市と協議いたしたい。
　公園西側道路に面しているポプラは、以前、近隣住民からの綿毛や落ち葉が多く飛散するため、市による剪定を行い一
時改善されたが、現在、生長が進み、枝葉が生い茂っていることから、再度剪定について、市と協議したい。

市民ボランティアの養成・支援状況について

登録団体数　1（緑化ボランティア）

団体名：カポック
活動内容：屋内広場サンルームと屋外花壇の植物管理
活動日：毎週月曜日（10時から12時）
登録人数：10名
今年度活動日数：37日間
今年度延べ人数：226人

マナー啓発に関する取組の結果について

　犬の放し飼い等の迷惑行為について、口頭での利用指導や注意看板の設置を実施した。
　遊戯広場、ちゃぷちゃぷ広場、駐車場等危険が想定される場所でのスケートボードやストライダー等の行為について、口
頭での利用指導や注意看板の設置を実施した。
　夜間のスケートボードなどの集会場所で騒音、施設の汚損が見られたため、防犯目的で園路灯の一部消灯、定点カメラ
の設置を行った。



マナー啓発に関する取組の結果について

　犬の放し飼い等の迷惑行為について、口頭での利用指導や注意看板の設置を実施した。
　駐車場で夜間のスケートボードによる騒音、施設の汚損が見られたため、防犯目的で園路灯を一部消灯したところ効果
があった。

公園名：発寒西陵公園

実績に対する自己評価

　緑地・施設管理では、ほぼ計画どおり実施することができた。リニューアル施設は上記のとおり問題が頻発したが、適宜
対応し大きな事故を防ぐことができた。今後も仕様上の問題が発生する可能性はあるため、適宜協議し改善を進めたい。
暖房設備は老朽化によるポンプからの水漏れ等が発生したが、日々の巡視点検ににおける早期発見及び処置により、大
きな損害はなかった。
　自主事業では、わいわいタイヤチューブ（スノーラフティング）で市民からの人気はとても高く、利用者数及び収入が好調
であった。歩くスキーやソリの貸出については、例年並みとなった。

実績に対する自己評価

　今期は低木の剪定を重点的に行った。今後は公園に隣接する住民より、高木の剪定について要望があることから、直営
による可能な範囲の剪定と調査を行い、状況に応じて市と協議し、対応を検討したい。

緑地管理

　樹木管理では、低・中木の枯れ枝及び危険枝除去作業を集中的に実施し、利用者の安全を確保した。また、強風により
サクラ１本の根上がり倒木があったが、即日処理し、利用者の安全を確保した。
　スズメバチの営巣が6箇所程度あり、すべて迅速に直営にて除去し、利用者の安全確保に努めた。

施設管理

　市内公園での公衆トイレ天井の落下事故を受けて、緊急点検を行った。旧駐車場側トイレにおいて、一部剥離が見受け
られたため、ビス打ちによる応急処置を市で実施した。



1.来園目的を教えてください（複数回答可）
回答数 ％

27 12.2%
0 0.0%
75 33.8%
2 0.9%
87 39.2%
8 3.6%
1 0.5%
3 1.4%
0 0.0%
19 8.6%
0 0.0%
0 0.0%

222 100.0%
164

2.どのくらいの頻度で来園されますか
回答数 ％

46 28.0%
35 21.3%
31 18.9%
38 23.2%
14 8.5%
0 0.0%

164 100.0%

3.公園でご利用になったことがある施設、あるいはご利用予定の施設を教えてください（複数回答可）
回答数 ％

45 19.9%
5 2.2%
9 4.0%
3 1.3%
34 15.0%
56 24.8%
38 16.8%
10 4.4%
15 6.6%
11 4.9%
0 0.0%

226 100.0%
164

4.公園の情報は何でお知りになりましたか（複数回答可）
回答数 ％

0 0.0%
12 7.3%
0 0.0%
4 2.4%
6 3.7%
2 1.2%
0 0.0%
72 43.9%
0 0.0%

イベントに参加するため

景観が好きで
自然観賞
気分転換
旅行
スポーツ利用

農試公園利用者アンケート報告【集計】

　令和5年度の農試公園利用者（施設利用者、イベント参加者）に対して実施したアンケート調査の結果を集計した。（回答者164
名）

散歩
ペットの散歩
子どもの遊び
ピクニック

月1～2回程度
年1～2回程度
これまでに何度か来た
今日が初めて
無回答
（回答数）

その他
無回答
（回答数）
（回答者数）

イベントと子どもの遊びでの来園が多いが、散歩や自然を楽しむ利用者も
多かった。

週1回以上

遊戯広場
交通コーナー
トンカチ広場
多目的広場
その他
無回答

週1回以上、月1～2回程度の利用者が半分を占め、リピーターが
多いことがわかった。

ツインキャップ
野球場
硬式テニスコート
軟式テニスコート
ちゃぷちゃぷ広場

雑誌
広報さっぽろ
パンフレット・チラシ
町内会回覧板
公式ホームページ
Facebook

（回答数）
（回答者数）

リニューアルオープンした遊戯広場の利用が一番多かった。ま
た、気温が高くちゃぷちゃぷ広場終了の9月末までたくさんの利
用があった。

新聞
テレビ
ラジオ

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

散歩

ペットの散歩

子どもの遊び

ピクニック

イベントに参加するため

景観が好きで

自然観賞

気分転換

旅行

スポーツ利用

その他

無回答

0 0.2 0.4 0.6 0.8

ツインキャップ

野球場

硬式テニスコート

軟式テニスコート

ちゃぷちゃぷ広場

遊戯広場

交通コーナー

トンカチ広場

多目的広場

その他

無回答

0 0.2 0.4 0.6 0.8

新聞

テレビ

ラジオ

雑誌

広報さっぽろ

パンフレット・チラシ

週1回以上

月1～2回程度

年1～2回程度

これまでに

何度か来

た

今日が初…



0 0.0%
1 0.6%
2 1.2%
30 18.3%
35 21.3%
0 0.0%

164 100.0%
164

5.公園の職員の接客態度についてどのように感じましたか
（スタッフと会った方や対応をご覧になった方のみ、ご回答ください）

回答数 ％ 満足度
134 81.7% 97.6% 目標値85％達成
26 15.9%
3 1.8%
1 0.6%
0 0.0%
0 -

164
164 100.0%

6.公園の総合的な満足度を教えてください
　 回答数 ％ 満足度

122 74.4% 97.6% 目標値75％達成
38 23.2%
3 1.8%
1 0.6%
0 0.0%
0 -

164
164 100.0%

7.講習会・イベントの満足度を教えてください
　 回答数 ％ 満足度

66 78.6% 96.4%
15 17.9%
3 3.6%
0 0.0%
0 0.0%
0 -
84
84 100.0%

8.お住まいはどちらですか
回答数 ％

93 56.7%
21 12.8%
10 6.1%
13 7.9%
9 5.5%
5 3.0%
5 3.0%
2 1.2%

（回答数）
（回答者数）

公式ホームページで情報を得ている利用者がとても多いが、知り
合いからの口コミで情報を得ているのもわかる。

大変良かった
まあ良かった
普通

Twitter
その他インターネット
さっぽろ公園だより
知人・家族から聞いて
その他
無回答

とても満足
まあ満足
普通
少し不満
不満
無回答

あまり良くなかった
悪かった
無回答
（回答数）
（有効回答数）

今回の調査では、「大変良かった」「まあ良かった」の回答を合わ
せた満足度は97.6％であり、目標値である85％を達成した。

少し不満
不満
無回答
（回答数）
（有効回答数）

「とても満足」「まあ満足」の回答を合わせた満足度は96.4％と高
かった。

（回答数）
（有効回答数）

「とても満足」「まあ満足」の回答を合わせた満足度は97.6％であ
り、目標値である75％を大きく上回った。

とても満足
まあ満足
普通

白石区
厚別区

西区
北区
手稲区
中央区
東区
豊平区

町内会回覧板

公式ホームページ

Facebook

Twitter

その他インターネット

さっぽろ公園だより

知人・家族から聞いて

その他

無回答

大変良かった

まあ良かった
普通

とても満足

まあ満足

普通

0 0.2 0.4 0.6

西区

北区

手稲区

中央区

東区

豊平区

とても満足

まあ満足

普通



1 0.6%
4 2.4%
0 0.0%
1 0.6%
0 0.0%

164 100.0%

9.どなたとお越しになりましたか
回答数 ％

24 14.6%
9 5.5%
82 50.0%
49 29.9%
0 0.0%
0 0.0%
0 0.0%

164 100.0%

10.交通手段を教えてください
回答数 ％

25 15.2%
43 26.2%
5 3.0%
0 0.0%
91 55.5%
0 0.0%
0 0.0%

164 100.0%

11.性別をお聞かせください
回答数 ％

64 39.0%
100 61.0%
0 0.0%

164 100.0%

12.年齢についてお聞かせください
回答数 ％

10 6.1%
41 25.0%
16 9.8%
38 23.2%
33 20.1%
14 8.5%
6 3.7%
6 3.7%
0 0.0%

164 100.0%

＜総評＞

清田区
南区
北海道内
北海道外

友達と
団体で
その他
無回答
（回答数）

「家族と」と回答した方が半数を占めた。

無回答
(回答数)

「西区」と回答した方が約56.7％を占め、近隣地域住民の「生活の
場」として定着していいる。また、インクルーシブ遊具の導入など
により、様々な地域からの利用があった。

1人で
家族と（大人のみ）
家族と（子ども含む）

無回答
(回答数）

利用者の多くは、「自家用車」で来園している。今年度は駐車場に警備員
を配置し、利用者の安全に努めた。

男性
女性
無回答

徒歩
自転車
公共交通機関
貸切バス
自家用車
その他

利用者の年齢層が幅広く、どの年齢の利用者にも親しまれている
ことがわかる。

接遇満足度、総合満足度は高く、目標を達成した。また、イベントへの満足度も高く、良好で良質な管理運営が図られた。
今後も継続的に、幅広い年齢層のニーズを捉え、適切な管理運営に努めることが大切と考える。

40代
50代
60～64歳
65歳以上
無回答
（回答数）

（回答数）

男女比率は男性約4割、女性が約6割となった。

10歳未満
10代
20代
30代

白石区

厚別区

清田区

南区

北海道内

北海道外

無回答

男性

女性

10歳未満

10代

20代

30代

40代

50代

60～64歳

65歳以上

1人で

家族と（大人のみ）

家族と（子ども含む）

友達と

団体で

その他

徒歩

自転車

公共交通

機関

自家用車

その他











品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

事務机 ウチダ　課長用 1-2 2 台 有

事務机 ウチダ　係員用 3 1 台 有

事務机 コクヨ　OA机 4-5 2 台 有

椅子 イトーキ　係員用OA兼用 1-3 3 脚 有

椅子 イトーキ　係員用 4 1 脚 有

キャビネット（書庫） ウチダ　T-10D　両開き 1-6 6 台 有

キャビネット（書庫） コクヨ　S-D3305　両開き 7 1 台 有

キャビネット（書庫） ウチダ　GH-10V 8-13 6 台 有

応接セット 長椅子　ウチダ 1 1 台 有

応接セット 両肘 2-3 2 台 有

応接セット センターテーブル　37型 4 1 台 有

ファイルキャビネット ウチダ　B4　4段 1-2 2 台 有

トレーキャビネット ウチダ　A4-2列8段 1 1 台 有

ワゴン ライオン　ULV-043 1-2 2 台 有

ミーティングテーブル ウチダ　ST-2567 1 1 台 有

ミーティングチェア ウチダ　MM-815 1-6 6 脚 有

システムカウンター ハイカウンター　900H、1200W　ウチダ 1 1 台 有

システムカウンター ハイカウンター　900H、900W　ウチダ 2 1 台 有

システムカウンター ハイカウンター　900H、コーナー用 ウチダ 3 1 台 有

システムカウンター サイドパネル　ウチダ 4-5 2 台 有

記帳台 ウチダ　351-2115 1 1 台 有

更衣ロッカー トーヨースチール　4連2号 1-3 3 台 有

更衣ロッカー トーヨースチール　2連2号 4 1 台 有

会議用テーブル ウチダ　B-1800 1-20 20 台 有

会議用椅子 ウチダ　MP-22 1-60 60 脚

会議用椅子台車 ウチダ　ST-60 1-2 2 台 有

パーテーションパネル ウチダ　S-1212 1 1 枚 有

金庫 ウチダ　K型　トレー1段付 1 1 個 有

パンフレットラック ウチダ　30型 2 1 台 有

簡易ステージ コクヨ　KF-2 1 1 台 有

簡易ステージ コクヨ　ステップ　KF－SI 2 1 台 有

冷蔵庫 日立　R-25V2 1 1 台 有

クッキングヒーター 三菱　CR-4150S 1 1 台 有

ベンチ コクヨ　ロビーチェア　CN-730P 1 1 脚 有

ベンチ コクヨ　ロビーチェア　CNT430M 2-5 4 脚 有

ベンチ ウチダ　ロビーチェア　UC-112 12-13 2 脚 有

くずかご ジャンボステーション　J-1500 31-33 3 個 有

傘立て アーバン48 1 1 基 有

メガホン ユニペックス　TR-210S 1-5 5 台 有

タイヤショベル コマツ　ミニホイルローダー　WA40 1 1 台 有

トラクター クボタ　B1750HSD-2J 1 1 台 有

ロータリーカッター クボタ　RC60-BJ 1 1 台 有

ロータリー（耕耘） 松山　SX-1505-3S 1 1 台 有

トループレイン 宮地機械　TPY-6DX 1 1 台 有

グランドマット 宮地機械　KF-180S 1 1 台 有

振動ローラー 酒井重工業　SG150 1 1 台 有

スノーモービル ヤマハ　ET410PT 1 1 台 有

運搬車 サンワ　JトラSE530A 1 1 台 有

運搬車 サンワ　JトラSL600 2 1 台 有

配水管掃除機 カンツール　PFR-7 1 1 台 有

コンプレッサー イワタ　SP-07PB 1 1 台 有

コンプレッサー 付属品　エアリール　HAP-210S 2 1 台 有

ヒーター 静岡精機　VAL6SG 1 1 台 有



電気ドリル 日立　DW15Y 1 1 基 有

電気丸鋸 日立　C7B1 1 1 基 有

電気丸鋸 マキタ　モデル2711 2 1 基 有

ルーター 日立　M8 1 1 基 有

ルーター マキタ 2 1 基 有

グラインダー 卓上グラインダー　日立　GT15 1 1 基 有

グラインダー 日立　BG-100（ベルトグラインダー） 2 1 基 有

充電機 デンゲン　ATB-73 1 1 台 有

ソケットレンチセット トネ　4108 1 1 組 有

ロータリーハンマー 東芝　RHV-20R1 1 1 台 有

作業台 ユニオン　HW-1809 1 1 台 有

工具セット 機械整備用　トネ　TC-2001 1 1 組 有

脚立 FAM-420　L4200 2-3 2 脚 有

梯子 ハセガワ　2連梯子　HE2-64 1-2 2 本 有

梯子 AW-840　L4830 3 1 本 有

コードリール ハヤタ　BR-301　125V-15A　30m 1 1 巻 有

コードリール ハヤタ　BR-501　125V-15A　50m 2 1 巻 有

ライン引き エバニュー　KA-004 1-5 5 台 有

ライン引き 同上ラック　KA-003 6 1 台 有

ピッチングゲージ エバニュー　H100×W200 1-6 6 個 有

ピッチングゲージ エバニュー　H200×W200 7-21 15 個 有

テニス審判台 ニチエス　WT-01 1-3 3 台 有

ジャッキ ガレージジャッキ　SJ-20S 1 1 台 有

集塵機 マキタ　モデル410 1 1 基 有

電動鉋 日立　FF20A 1 1 台 有

百葉箱 （株）大田計器製作所　気象庁7号型 1 1 台 有

ボイラー 昭和鉄工（株）　SV-6504G 1 1 台 有

サーマルカメラ （株）東亜産業　TOA-R-002 16-201-002 1 台 有







農試公園・発寒西陵公園

法人・団体名　　公益財団法人札幌市公園緑化協会

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 92,352 92,352 0 92,352 指定管理費 82,936 82,936 0 82,936 指定管理費 9,416 0 9,416

利用料金 5,575 5,575 0 5,575 利用料金 16,462 16,462 0 16,462 利用料金 -10,887 0 -10,887

受託事業収入 0 0 受託事業収入 0 0 960 960 960 受託事業収入 0 -960 -960

自主事業収入 0 0 イベント事業収入 0 1762 1,762 1,762 イベント事業収入 0 -1,762 -1,762

その他収入(　　） 2,410 2,500 4,910 4,910 その他収入(雑収入他） 0 0 1778 0 1,778 1,778 その他収入(雑収入他） 0 3,132 3,132

その他収入(広告収入） 0 0 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 0 1,455 1,455 1,455 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 -1,455 -1,455

0 0 売店事業 1,796 1,796 1,796 売店事業 0 -1,796 -1,796

0 0 手数料事業 4,557 4,557 4,557 手数料事業 0 -4,557 -4,557

収入計 97,927 97,927 2,410 0 2,500 4,910 102,837 99,398 99,398 4,995 960 6,353 12,308 111,706 収入計 -1,471 -7,398 -8,869
支
出

支
出

支
出

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 19,847 4,400 24,247 58 143 201 24,448 人件費(職員費) 19,177 3,572 22,749 54 7 215 276 23,025 人件費(職員費) 1,498 -75 1,423

人件費(臨職) 24,058 47 24,105 1 4 5 24,110 人件費(臨職) 25,461 0 25,461 0 0 0 0 25,461 人件費(臨職) -1,356 5 -1,351

旅費交通費 16 16 32 1 1 2 34 旅費交通費 42 4 46 0 0 0 0 46 旅費交通費 -14 2 -12

通信運搬費 249 21 270 1 2 3 273 通信運搬費 321 21 342 0 0 1 1 343 通信運搬費 -72 2 -70

什器備品費 475 24 499 1 2 3 502 什器備品費 388 1 389 0 0 0 0 389 什器備品費 110 3 113

消耗品費 3,477 34 3,511 236 272 508 4,019 消耗品費 1,286 23 1,309 252 0 6 258 1,567 消耗品費 2,202 250 2,452

備品購入費 328 2 330 0 0 0 330 備品購入費 0 0 0 0 0 0 0 0 備品購入費 330 0 330

修繕費 3,748 8 3,756 0 1 1 3,757 修繕費 1,275 0 1,275 0 0 0 0 1,275 修繕費 2,481 1 2,482

原材料費 727 0 727 0 0 0 727 原材料費 677 0 677 0 0 0 0 677 原材料費 50 0 50

商品仕入費 0 0 0 0 80 80 80 商品仕入費 0 0 0 0 0 939 939 939 商品仕入費 0 -859 -859

印刷製本費 115 7 122 0 1 1 123 印刷製本費 0 0 0 0 0 0 0 0 印刷製本費 122 1 123

被服費 180 1 181 0 0 0 181 被服費 107 0 107 0 0 0 0 107 被服費 74 0 74

燃料費 786 2 788 0 1 1 789 燃料費 998 4 1,002 0 0 0 0 1,002 燃料費 -214 1 -213

光熱水費 21,147 36 21,183 1 27 28 21,211 光熱水費 26,734 36 26,770 1 0 2 3 26,773 光熱水費 -5,587 25 -5,562

賃借料 1,146 245 1,391 5 17 22 1,413 賃借料 1,373 242 1,615 4 1 15 20 1,635 賃借料 -224 2 -222

保険料 561 2 563 155 0 155 718 保険料 477 3 480 413 0 0 413 893 保険料 83 -258 -175

諸謝金 0 88 88 31 6 37 125 諸謝金 0 89 89 489 134 6 629 718 諸謝金 -1 -592 -593

租税公課 73 9 82 1 1 2 84 租税公課 97 13 110 0 0 1 1 111 租税公課 -28 1 -27

（預かり消費税分) 4,391 445 4,836 6 15 21 4,857 （預かり消費税分) 4,276 0 4,276 225 69 476 770 5,046 （預かり消費税分) 560 -749 -189

支払負担金 110 43 153 1 3 4 157 支払負担金 8 14 22 0 0 1 1 23 支払負担金 131 3 134

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 12,520 113 12,633 757 8 765 13,398 委託費 14,087 104 14,191 2 0 6 8 14,199 委託費 -1,558 757 -801

広告宣伝費 70 36 106 87 2 89 195 広告宣伝費 0 40 40 1 0 3 4 44 広告宣伝費 66 85 151

手数料支出 131 109 240 2 8 10 250 手数料支出 205 107 312 2 0 7 9 321 手数料支出 -72 1 -71

交際費 0 1 1 0 0 0 1 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 1 0 1

報償費 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 23 15 38 150 53 203 241 雑費 6 7 13 90 0 0 90 103 雑費 25 113 138

リース債務返済支出 46 0 46 0 0 0 46 リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 46 0 46

支払利息 1 6 7 0 0 0 7 支払利息 0 1 1 0 0 0 0 1 支払利息 6 0 6

寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 13 13 129 1 130 143 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 13 130 143

ソフトウェア使用料 177 15 192 0 1 1 193 ソフトウェア使用料 191 28 219 0 0 2 2 221 ソフトウェア使用料 -27 -1 -28

講習・研修費 136 10 146 0 1 1 147 講習・研修費 207 0 207 0 0 0 0 207 講習・研修費 -61 1 -60

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（　　　） 0 0 0 0 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0 0 0 576 576 576 法人会計振替支出 0 -576 -576

公１振替支出 0 0 0 0 0 19 19 19 公１振替支出 0 -19 -19

公２振替支出 0 0 0 0 0 1,455 1,455 1,455 公２振替支出 0 -1,455 -1,455

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 94,538 5,748 100,286 1,623 0 650 2,273 102,559 計 97,393 4,309 101,702 1,533 211 3,730 5,474 107,176 計 -1,416 -3,201 -4,617

-2,359 787 0 1,850 2,637 278 -2,304 3,462 749 2,623 6,834 4,530 収支 -55 -4,197 -4,252

0 0 0 0 0

278 4,530 -4,252

278 373 -95

0 4,157 -4,157
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等

当期利益
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計
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