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孫にスマホを貸したら 
高額な請求がきた！ト

＜２０２２年１２月号＞ 

「孫にスマホを貸したら、オンラインゲームで高

額な課金をしていた。『子どもが無断でしたことな

ので請求を取消してほしい』と申し出たが断られ

た」と相談がありました。 

インターネット上では子どもが課金した事を証

明するのは難しく、「未成年者の契約取消し」が認

められないことがあります。子どもにスマホやゲ

ーム機を使わせる場合は、利用制限を設定し、家族

でネット利用のルールを決めましょう。 

 孫にスマホを貸したら 
    高額な請求がきた！ 
高額なインターット契約の

バックナンバーはこちら 


